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01 - EL PROBLEMA OBSERVABILIDAD & FINOPS | EDUCACION SUPERIOR

Universidades operando a ciegas sobre
su infraestructura y su gasto tecnologico

Los sistemas académicos, administrativos y de campus
crecen en complejidad — multi-nube, sistemas legados,
portales de matriculag, LMS, ERP — mientras los equipos de Tl
carecen de visibilidad end-to-end y de control real sobre
los costos asociados.
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Visibilidad fragmentada Gasto en nube sin control

Decenas de sistemas criticos —matriculag,
LMS, bibliotecas finanzas, campus virtual—
sin monitoreo unificado, lo que retrasa la
deteccibn de fallas e incidentes.

Presupuestos de Tl ajustados y facturas de
nube crecientes, sin daridad de qué dreq,
facultad o proyecto genera cada costo.
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Interrupciones en periodos criticos

Caidas de plataformas durante matriculg,
exdmenes o admisidn, con alto impacto
reputacional y en la experiencia del
estudiante

Cumplimiento y continuidad

Presion regulatoria y de gobiemo de datos,
sumada a infraestructuras heredadas que
dificultan auditorias y continuidad
operativa

+11 360°

ARos de experiencia en
sectores regulados, incluida
educacidn superior.

DATOS + PROCESOS + GOBIERNO + AUTOMATIZACION + IA = IMPACTO MEDIBLE

Visién integral de
infraestructura, aplicaciones
y costos de nube.
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Visién integral de
infraestructura, aplicaciones
y costos de nube.
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02 - LA SOLUCION SOLUCION OBSERVABILIDAD & FINOPS

Observabilidad 360° y FinOps para gobernar
la operacion digital de tu universidad

Implementamos un ecosistema que conecta y gobierna:
monitoreo inteligente de infraestructura critica, control del
gasto en la nube y automatizacién con IA, sobre tecnologia
lider como IBM Instana e IBM Apptio.

Observabilidad de FinOps y gestion
infraestructura de costos
Monitoreo en tiempo real con IBM IBM Apptio para transparentar el
Instana sobre sistemas académicos, gasto en nube por facultad, proyecto
ERP y campus virtual. o servicio.
Continuidad en Gobiernoy
periodos criticos Cumplimiento
Alertas tempranas y planes de Auditoria, control de infraestructura
contingencia para matricula, admisiéon critica y continuidad normativa
y exdmenes. institucional.
BENEFICIOS PARA TU INSTITUCION STACK & ALIANZAS
e Reduccion de incidentes en plataformas
. . IBMINSTANA
académicas por deteccidon temprana de
anomalias.
e Optimizacion del gasto en nube con IBM APPTIO
reportes por areq, facultad o proyecto.
e Continuidad operativa en matricula, Construimos sobre la
admisién y evaluaciones. infraestructura de los lideres
¢ Decisiones basadas en datos, con globales, combinando
Dashboards para TI, finanzas y rectoria. estrategia, gobiernoy
e Agnésticos a la tecnologia: partimos de ejecucion para generar
tus procesos, no de una plataforma. resultados medibles.

élistos para observar y gobernar su operacion digital?
Agenda un diagnéstico de Observabilidad y FinOps para tu universidad.

CONTACTO
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